
Оферта для юридических лиц 

Дата размещения оферты: 12.12.2025 

 

1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

1.1. Пользователь – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, 
посетитель Сайта, принимающий условия настоящего Соглашения и размещающий 
Заказы на сайте https://thefields.ru. 

1.2. Покупатель – Пользователь, разместивший Заказ на сайте https://thefields.ru 

1.2.1. Настоящая оферта регулирует отношения с юридическими лицами и 
индивидуальными предпринимателями, приобретающими Товары для целей, 
связанных с осуществлением предпринимательской и (или) иной 
профессиональной деятельности. 
 
1.2.2. Покупатель признаётся юридическим лицом либо индивидуальным 
предпринимателем и отношения сторон регулируются настоящей Офертой для 
юридических лиц в случае, если при оформлении Заказа Покупатель: 
– указывает ИНН или реквизиты юридического лица или индивидуального 
предпринимателя; 
– запрашивает выставление счёта, договора, счёта-фактуры, УПД или иного 
первичного бухгалтерского документа; 
– осуществляет оплату Товара с расчётного счёта юридического лица либо 
индивидуального предпринимателя; 
– заявляет, что приобретает Товар для целей, связанных с осуществлением 
предпринимательской и (или) иной профессиональной деятельности. 
В указанных случаях Покупатель подтверждает, что не является потребителем в 
смысле законодательства о защите прав потребителей, и к отношениям сторон не 
применяются нормы, регулирующие защиту прав потребителей. 
 
1.2.3. В случае если Покупатель при оформлении Заказа использует признаки, 
указанные в пункте 1.2.2 настоящего Соглашения, статус Покупателя как 
юридического лица либо индивидуального предпринимателя считается 
окончательным и не может быть изменён после подтверждения Заказа и (или) 
осуществления оплаты. 
 

1.3. Продавец – Индивидуальный предприниматель Шелягин П. И. (ОГРНИП 
314774609001234, ИНН 773273542139, юридический адрес: 119619, Москва, Боровский 
пр-д, 7-53).  

1.4. Интернет-магазин – Интернет-сайт, принадлежащий Продавцу, расположенный в 
сети интернет по адресу https://thefields.ru, где представлены Товары, предлагаемые 
Продавцом для приобретения, а также условия оплаты и доставки Товаров Покупателям. 
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1.5. Сайт – https://thefields.ru  

1.6. Товар – мебель, аксессуары для дома и любые другие товары, представленные к 
продаже на Сайте Продавца. 

1.6.1. Товар из наличия – Товар, который на момент оформления Заказа 
находится на складе поставщика либо партнёра Продавца и доступен к отгрузке 
без ожидания производства. 

1.6.2. Товар под заказ – Товар, который на момент оформления Заказа 
отсутствует в свободном наличии и: 
– изготавливается специально для Покупателя; и/или 
– поставляется по индивидуальному Заказу Покупателя с привлечением 
поставщиков и партнёров Продавца, включая поставки из других регионов и/или из-
за рубежа, при этом такой товар резервируется, комплектуется либо перемещается 
исключительно для исполнения конкретного Заказа Покупателя и не предназначен 
для свободной реализации третьим лицам без несения Продавцом 
дополнительных расходов. 

1.7. Заказ – должным образом оформленный запрос Покупателя на приобретение и 
доставку по указанному Покупателем адресу, выбранных на Сайте.  

1.8. Подтверждённый Заказ – Заказ, по которому между Продавцом и Покупателем 
достигнуто соглашение по наименованию, количеству, стоимости товаров и срокам их 
передачи, подтверждённый сотрудником Продавца. Условия Подтверждённого Заказа 
действуют в течение 3 банковских дней с момента его подтверждения. Действие 
настоящего Договора распространяется на каждый Товар, поименованный в 
Подтверждённом Заказе. Товар, указанный в Подтверждённом Заказе отдельным 
позициями, в любом случае не является комплектом.  

1.9. Хранение Заказа — временное размещение готового к отгрузке Заказа на складе 
поставщика, партнёра Продавца либо ином привлечённом складе до передачи Заказа 
Покупателю, его представителю или транспортной компании. Продавец не имеет 
собственного склада, но вправе организовывать хранение Товаров на привлечённых 
складах на условиях настоящей Оферты. 

1.10. Настоящая Оферта не применяется к отношениям с физическими лицами, 
приобретающими Товары для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с 
осуществлением предпринимательской деятельности. Для таких лиц действуют 
отдельные условия продажи, размещённые на Сайте Продавца. 

 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

2.1. Продавец осуществляет продажу Товаров через Интернет-магазин по адресу 
https://thefields.ru.  

2.2. Заказывая Товары через Интернет-магазин, Пользователь соглашается с условиями 
продажи Товаров, изложенными ниже (далее – Условия продажи товаров). В случае 
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несогласия с настоящей Офертой (далее - Соглашение) Пользователь обязан 
немедленно прекратить использование сервиса и покинуть сайт https://thefields.ru.  

2.3. Настоящие Условия продажи товаров, а также информация о Товаре, 
представленная на Сайте, являются предложением заключить договор на условиях 
настоящей Оферты в соответствии с положениями гражданского законодательства 
Российской Федерации. 

2.4. Соглашение может быть изменено Продавцом в одностороннем порядке без 
уведомления Пользователя/Покупателя. Новая редакция Соглашения вступает в силу по 
истечении 10 (Десяти) календарных дней с момента ее опубликования на Сайте, если 
иное не предусмотрено условиями настоящего Соглашения.  

2.5. Настоящее Соглашение применяется к отношениям Сторон с момента оформления 
Покупателем Заказа, запроса счёта, указания реквизитов юридического лица или 
индивидуального предпринимателя либо совершения иных действий, 
свидетельствующих о намерении приобрести Товар на условиях настоящей Оферты. 

Акцептом настоящей Оферты и моментом заключения договора купли-продажи является 
поступление оплаты от Покупателя по счёту, выставленному Продавцом, если иное 
прямо не согласовано Сторонами в письменной форме. 

2.6. Сообщая Продавцу контактные данные своих представителей (номер телефона и 
адрес электронной почты), Покупатель даёт согласие на получение информационных 
сообщений, связанных с исполнением Заказа, в том числе посредством телефонных 
звонков, сообщений в мессенджерах, SMS и электронной почты. 
Получение рекламных и маркетинговых сообщений осуществляется только при наличии 
отдельного согласия, предоставляемого Пользователем в соответствующей форме на 
Сайте. 

 

3. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ  

3.1. Предметом настоящего Соглашения является предоставление возможности 
Пользователю приобретать для целей, связанных с осуществлением 
предпринимательской и (или) иной профессиональной деятельности Товары, 
представленные в каталоге Интернет-магазина по адресу https://thefields.ru.  

3.2. Данное Соглашение распространяется на все виды Товаров и услуг, представленных 
на Сайте, пока такие предложения с описанием присутствуют в каталоге Интернет-
магазина. 
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4. РЕГИСТРАЦИЯ НА САЙТЕ  

4.1. Регистрация на Сайте не является обязательной для оформления Заказа. 
Покупатель вправе оформить Заказ без создания личного кабинета и без прохождения 
процедуры регистрации в качестве Пользователя. 

4.2. При оформлении Заказа без прохождения процедуры регистрации Продавец вправе 
создать для Покупателя техническую учётную запись исключительно в целях исполнения 
Заказа, обеспечения взаимодействия с Покупателем и выполнения требований 
законодательства. Создание такой учётной записи не означает прохождение Покупателем 
процедуры регистрации и не влечёт возникновения у него обязательств по использованию 
личного кабинета. 

4.3. Продавец не несет ответственности за точность и правильность информации, 
предоставляемой Пользователем при регистрации.  

4.4. Общение Пользователя/Покупателя с представителями Продавца должно строиться 
на принципах общепринятой морали и коммуникационного этикета. Строго запрещено 
использование нецензурных слов, брани, оскорбительных выражений, а также угроз и 
шантажа, независимо от того, в каком виде и кому они были адресованы. 

 

5. ТОВАР И ПОРЯДОК СОВЕРШЕНИЯ ПОКУПКИ  

5.1. Сопровождающие Товар фотографии являются иллюстрациями и могут отличаться 
от фактического внешнего вида Товара. Сопровождающие Товар 
описания/характеристики не являются исчерпывающими и могут содержать опечатки. Для 
уточнения информации по Товару Покупатель должен обратиться к ответственному 
менеджеру за товарное направление. Обновление информации, представленной на 
Сайте, производится каждые сутки. 

5.2. После акцепта настоящей Оферты, выраженного в полной либо частичной оплате 
счёта, выставленного Продавцом, Покупатель не вправе в одностороннем порядке 
отказаться от Заказа, аннулировать Заказ либо требовать возврата денежных средств, за 
исключением случаев, прямо предусмотренных настоящим Соглашением. 

5.3. Аннулирование Заказа после его оплаты допускается исключительно по соглашению 
Сторон и не является обязанностью Продавца. 

5.4. Заказ Покупателя оформляется в соответствии с процедурами, указанными на Сайте 
https://thefields.ru.  

5.5. Покупатель несет полную ответственность за предоставление неверных сведений, 
повлекшее за собой невозможность надлежащего исполнения Продавцом своих 
обязательств перед Покупателем. 

5.6. После оформления Заказа Продавец связывается с Покупателем для подтверждения 
наличия Товара и согласования условий доставки. Информация о предполагаемой дате 
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доставки сообщается Покупателю в ходе персонального взаимодействия с менеджером 
Продавца (по телефону, в мессенджерах или по электронной почте) после получения 
необходимых сведений от поставщиков и служб доставки. 

5.7. Продавец подтверждает получение Заказа посредством звонка или направления 
сообщения на указанный при оформлении Заказа адрес электронный почты и / или номер 
телефона Покупателя, согласовывает с Покупателем наличие товара по Заказу, сроки и 
способы оплаты Заказа, сроки исполнения Заказа, условия передачи Товара. После 
согласования указанный условий Заказ считается подтвержденным.  

5.8. Ожидаемая дата передачи Заказа в службу доставки и ориентировочные сроки 
доставки сообщаются Покупателю после подтверждения наличия Товара и согласования 
логистических условий, любыми доступными способами связи, включая телефонные 
звонки, сообщения в мессенджерах и электронную почту. 

5.9. Срок передачи Товара Покупателю определяется индивидуально по каждому Заказу с 
учётом наличия Товара, условий его производства, комплектации и логистики и 
указывается в Подтверждённом Заказе в виде ориентировочного периода поставки. 

5.10. Покупатель уведомлён и соглашается с тем, что в отношении Товаров под заказ срок 
поставки носит ориентировочный характер и зависит от условий работы производителей, 
поставщиков, транспортных компаний, таможенных и иных контролирующих органов, а 
также иных обстоятельств, не зависящих от воли Продавца. 

5.11. В случае изменения ориентировочных сроков поставки Продавец обязуется 
уведомить Покупателя любым доступным способом связи. Изменение срока поставки по 
указанным причинам не является нарушением обязательств Продавца. 

5.12. В случае если фактический срок передачи Товара под заказ превышает 
согласованный в Подтверждённом Заказе срок более чем на 180 (сто восемьдесят) 
календарных дней, Стороны обязуются провести переговоры с целью согласования 
новых сроков поставки либо иных способов урегулирования ситуации, включая замену 
Товара или возврат уплаченных денежных средств по соглашению Сторон. 
Указанный срок является предельным допустимым сроком ожидания и не 
рассматривается как согласованный срок поставки. 

5.12.1. В случае существенного изменения сроков поставки Продавец вправе 
предложить Покупателю альтернативный Товар либо возврат уплаченных 
денежных средств до истечения предельного срока, указанного в пункте 5.12 
настоящего Соглашения. 

 

6. ДОСТАВКА ЗАКАЗА  

6.1. В пределах Москвы и Московской области доставка осуществляется силами 
Продавца или привлечённых им курьеров/служб доставки. За пределами Москвы и 
Московской области доставка осуществляется транспортными компаниями. 



6.2. При доставке Товара за пределы Москвы и Московской области способ передачи 
Товара транспортной компании определяется Продавцом с учётом места нахождения 
Товара, условий отгрузки со склада поставщика или партнёра Продавца, требований 
транспортной компании, габаритов Товара, региона доставки и иных логистических 
обстоятельств. 

Если Продавец доставляет Товар до терминала транспортной компании в Москве, 
Покупатель оплачивает Продавцу отдельную логистическую услугу по доставке Товара 
до терминала транспортной компании. Стоимость указанной услуги составляет 990 
рублей за один Заказ, если иное не указано в счёте, Подтверждённом Заказе или ином 
согласованном Сторонами документе. 

Если транспортная компания осуществляет забор Товара со склада поставщика, 
партнёра Продавца либо иного места нахождения Товара, услуга Продавца по доставке 
Товара до терминала транспортной компании не оказывается и стоимость такой услуги 
Покупателю не начисляется. 

Услуги транспортной компании по забору Товара и дальнейшей перевозке оплачиваются 
Покупателем напрямую транспортной компании по тарифам и условиям 
соответствующего перевозчика, если иное прямо не согласовано Сторонами. 

6.3. При передаче Товара транспортной компании её представитель считается 
представителем Покупателя при приёмке Товара по количеству, ассортименту, 
комплектности и внешнему состоянию упаковки. 

6.4. При доставке Товара за пределы Москвы и Московской области Продавец по 
поручению Покупателя оформляет договор перевозки с транспортной компанией 
(например, АО «Деловые линии»), действуя как представитель Покупателя.  

6.4.1. Отгрузка Товаров осуществляется непосредственно со складов поставщиков 
и партнёров Продавца. Продавец не имеет собственного склада. До передачи 
Товара Покупателю, его представителю или транспортной компании Товар может 
храниться на складе поставщика, партнёра Продавца либо ином привлечённом 
складе на условиях, предусмотренных пунктами 6.18–6.25 настоящей Оферты. 

6.5. Все расходы по услугам транспортной компании, включая забор Товара со склада 
поставщика или партнёра Продавца, перевозку, хранение, переадресацию, возвратную 
перевозку, погрузочно-разгрузочные работы, обрешётку, страхование груза и иные 
сопутствующие расходы транспортной компании, несёт Покупатель. 

Стоимость услуги Продавца по доставке Товара до терминала транспортной компании, 
если такая услуга оказывается Продавцом, не включает стоимость услуг транспортной 
компании. 

6.6. Риск случайной гибели или случайного повреждения Товара переходит к Покупателю 
с момента передачи Товара Покупателю либо его представителю, включая транспортную 



компанию, курьерскую службу либо иное лицо, участвующее в перевозке Товара. 
Уклонение Покупателя от получения Товара, отказ от приёмки либо неявка за Товаром не 
влияют на момент перехода риска, который считается наступившим с момента готовности 
Товара к передаче и передачи его перевозчику. 

6.6.1. В случае повреждения или утраты Товара после его передачи транспортной 
компании претензии, связанные с дальнейшей перевозкой Товара, предъявляются 
Покупателем непосредственно транспортной компании, оказавшей услуги 
перевозки. Продавец не оказывает услуги дальнейшей перевозки Товара от 
терминала транспортной компании до Покупателя и не получает оплату за такие 
услуги, за исключением отдельно согласованной услуги Продавца по доставке 
Товара до терминала транспортной компании. 

6.7. Стоимость доставки в пределах Москвы и Московской области определяется 
индивидуально и сообщается Покупателю при подтверждении Заказа. 

При доставке за пределы Москвы и Московской области применяемый способ передачи 
Товара транспортной компании определяется Продавцом и сообщается Покупателю при 
подтверждении Заказа. 

Если Продавец доставляет Товар до терминала транспортной компании в Москве, 
стоимость такой услуги составляет 990 рублей за один Заказ, если иное не указано в 
счёте, Подтверждённом Заказе или ином согласованном Сторонами документе. 

Если транспортная компания осуществляет забор Товара со склада поставщика, 
партнёра Продавца либо иного места нахождения Товара, услуга Продавца по доставке 
Товара до терминала транспортной компании не оказывается и Покупателю не 
начисляется. 

Стоимость услуг транспортной компании определяется перевозчиком отдельно исходя из 
веса, габаритов, региона доставки, необходимости забора груза и тарифов транспортной 
компании. 

6.8. При доставке Товара за пределы Москвы и Московской области с привлечением 
транспортной компании обязанность Продавца по передаче Товара Покупателю 
считается исполненной с момента передачи Товара транспортной компании, курьерской 
службе либо иному перевозчику, привлечённому для доставки Товара Покупателю. С 
указанного момента Товар считается отгруженным Покупателю, а транспортная компания 
действует как представитель Покупателя в части приёмки Товара к перевозке. 

При доставке Товара силами Продавца или привлечённых им курьеров в пределах 
Москвы и Московской области обязанность Продавца по передаче Товара считается 
исполненной в момент вручения Товара Покупателю либо указанному им Получателю. 



6.9. При принятии Заказа Получатель обязан осмотреть доставленный Товар и проверить 
его на соответствие заявленному количеству, ассортименту и комплектности, а также 
целостность упаковки. 
Факт получения Товара подтверждается любым из следующих способов: подписью 
Получателя в документах о доставке, отметкой службы доставки, электронным 
подтверждением получения, либо иным способом, применяемым соответствующей 
службой доставки. 
Отсутствие претензий, заявленных Получателем в момент получения Товара, 
свидетельствует о надлежащем исполнении Продавцом обязательства по передаче 
Товара. 

6.10. Отказ Покупателя от получения Товара надлежащего качества, включая отказ в 
момент доставки, неявку за Товаром либо уклонение от его приёмки, не допускается. В 
случае уклонения Покупателя от получения Товара Продавец вправе удержать 
уплаченную сумму в размере фактически понесённых расходов, связанных с 
исполнением Заказа, включая расходы на доставку, возвратную логистику, хранение и 
услуги транспортных компаний, а также потребовать возмещения убытков в части, не 
покрытой удержанными суммами. Возврат денежных средств в указанном случае не 
является обязанностью Продавца. 

6.11. Время нахождения курьера по адресу Получателя ограничено 15 минутами.   

6.12. Товар, представленный на Сайте, по качеству и упаковке соответствует ГОСТу и ТУ, 
что подтверждается соответствующими документами (сертификатами и т.д.).  

6.13. Уточнить дату и время доставки можно у сотрудника Продавца, который 
связывается с Покупателем для подтверждения Заказа.  

6.14. При доставке за пределы Москвы и Московской области Продавец обеспечивает 
передачу Товара транспортной компании способом, определяемым Продавцом исходя из 
логистических условий конкретного Заказа. 

Если Продавец осуществляет доставку Товара до терминала транспортной компании в 
Москве, такая услуга является самостоятельной платной услугой и оплачивается 
Покупателем отдельно. 

Если транспортная компания осуществляет забор Товара со склада поставщика, 
партнёра Продавца либо иного места нахождения Товара, услуга Продавца по доставке 
Товара до терминала транспортной компании не оказывается и Покупателем не 
оплачивается. 

Услуги транспортной компании оплачиваются Покупателем напрямую перевозчику либо 
на условиях, установленных перевозчиком. 

6.15. Доставка Товаров является самостоятельной услугой Продавца с привлечением 
транспортных компаний и осуществляется при сумме Заказа от 7 000 (семи тысяч) 



рублей. Указанное условие обусловлено особенностями логистики: Товары хранятся и 
отгружаются со складов поставщиков и партнёров Продавца, откуда отгрузка возможна 
при формировании Заказов, соответствующих минимальному логистическому объёму. 

Самовывоз Товаров не предусмотрен, поскольку склады поставщиков не имеют 
розничной зоны выдачи и доступны исключительно для сотрудников Продавца либо 
транспортных компаний при наличии доверенности на получение Товара. 
В случае оформления Заказа на сумму менее 7 000 (семи тысяч) рублей Продавец 
вправе предложить Покупателю индивидуальные условия исполнения Заказа либо 
отказаться от заключения договора в части оказания услуги доставки при несоответствии 
Заказа минимальным логистическим требованиям. 

6.16. В случае если Заказ включает несколько Товаров, находящихся на разных складах 
поставщиков либо имеющих различные сроки готовности к отгрузке, доставка Заказа 
может осуществляться поэтапно (партиями). При этом каждая часть Заказа считается 
переданной Покупателю в момент её фактической передачи в соответствии с условиями 
настоящего Соглашения. Информация о поэтапной доставке и ориентировочных сроках 
передачи каждой части Заказа доводится до сведения Покупателя в процессе 
согласования условий доставки. 

6.17. Претензии по внешним повреждениям Товара и упаковки, не зафиксированные в 
момент получения Товара от транспортной компании и не отражённые в документах 
перевозчика, Продавцом не принимаются. 

6.18. После полной готовности Заказа к отгрузке Продавец уведомляет Покупателя об 
этом посредством телефонного звонка, сообщения в мессенджере, SMS или электронной 
почты по контактным данным, предоставленным Покупателем. Для целей исчисления 
срока хранения датой уведомления считается дата направления Продавцом 
соответствующего сообщения. 

6.19. Бесплатное хранение готового к отгрузке Заказа осуществляется в течение 7 (семи) 
рабочих дней. Указанный срок начинает исчисляться со следующего рабочего дня после 
направления Покупателю уведомления о готовности Заказа к отгрузке. 

6.20. Если в течение срока бесплатного хранения Покупатель не согласовал дату 
доставки, не обеспечил возможность получения Заказа либо попросил перенести 
доставку по причинам, не зависящим от Продавца, со следующего календарного дня 
начинается платное хранение Заказа. 

6.21. Стоимость платного хранения составляет 400 (четыреста) рублей за 1 м³ объёма 
Заказа за каждый календарный день хранения. Минимальная стоимость хранения 
составляет 200 (двести) рублей за один календарный день за весь Заказ, даже если его 
общий объём составляет менее 1 м³. 

Размер платы за один календарный день определяется по формуле: 



объём Заказа в м³ × 400 рублей, но не менее 200 рублей за один календарный день. 

6.22. Объём Заказа определяется по внешним габаритам Товара в заводской или 
транспортировочной упаковке на основании сведений производителя, поставщика либо 
склада. Если Заказ состоит из нескольких упаковок, их объём суммируется. Неполный 
кубический метр рассчитывается пропорционально, без округления до целого кубического 
метра. 

6.23. Платное хранение рассчитывается за каждый календарный день начиная с первого 
дня, следующего за окончанием срока бесплатного хранения, и по день фактического 
вывоза Заказа со склада включительно. 

6.24. Стоимость платного хранения оплачивается Покупателем отдельно до передачи 
Заказа в доставку или транспортную компанию. Размер начисленной платы сообщается 
Покупателю Продавцом до организации доставки. 

6.25. Плата за хранение не начисляется за период, в течение которого передача Заказа 
невозможна по причинам, зависящим от Продавца, поставщика или привлечённой 
Продавцом службы доставки. Условия настоящего раздела не ограничивают право 
Покупателя отказаться от Товара в случаях, предусмотренных законодательством 
Российской Федерации. При получении Продавцом заявления об отказе от Товара 
начисление платы за последующее хранение прекращается. 

Если Сторонами согласована поэтапная доставка Заказа, сроки бесплатного и платного 
хранения могут исчисляться отдельно для каждой согласованной к передаче партии 
Товара. 

 

7. СБОРКА ТОВАРА  

7.1. Товары могут передаваться Покупателю как в разобранном, так и в собранном виде, 
в зависимости от характеристик Товара, условий поставки производителя и 
согласованных с Покупателем условий Заказа. 

7.2. Сборка Товара является дополнительной услугой, которая может оказываться 
Продавцом либо привлечёнными им третьими лицами. Условия, стоимость и объём 
услуги сборки согласовываются с Покупателем отдельно и не входят в стоимость Товара, 
если иное прямо не указано в Подтверждённом Заказе. 

7.3 В случае отказа Покупателя от Товара надлежащего качества после оказания услуги 
сборки, стоимость услуги сборки возврату не подлежит как фактически оказанная услуга. 

 

 

 



8. ОПЛАТА ТОВАРА  

8.1. Цена товара указывается в рублях Российской Федерации и не включает в себя 
налог на добавленную стоимость.  

8.2. Цена Товара указывается на Сайте. В случае неверного указания цены заказанного 
Покупателем Товара, Продавец информирует об этом Покупателя для подтверждения 
Заказа по исправленной цене либо аннулирования Заказа. При невозможности связаться 
с Покупателем данный Заказ считается аннулированным. Если Заказ был оплачен, 
Продавец возвращает Покупателю оплаченную за Заказ сумму.  

8.3. Цена Товара на Сайте может быть изменена Продавцом в одностороннем порядке.  

8.4. Продавец вправе предоставлять скидки на Товары и устанавливать программу 
бонусов. Виды скидок, бонусов, порядок и условия начисления указаны на Сайте и могут 
быть изменены Продавцом в одностороннем порядке.  

8.5. При проведении маркетинговых мероприятий, предполагающих вложение каких-либо 
объектов в отправления с Заказом Покупателя, доставка указанных вложений 
осуществляется за счет Покупателя. Для того, чтобы отказаться от вложения, 
Покупателю необходимо обратиться к ответственному сотруднику Продавца.  

8.6. Оплата Заказа Покупателем, в том числе полная или частичная оплата счёта, 
выставленного продавцом, является акцептом настоящей Оферты и подтверждением 
принятия Покупателем всех условий Подтверждённого Заказа. С момента поступления 
оплаты Заказ считается принятым к исполнению, а односторонний отказ Покупателя от 
исполнения обязательств, аннулирование Заказа либо требование возврата денежных 
средств не допускаются, за исключением случаев, прямо предусмотренных настоящим 
Соглашением. 

 

9. ДОКУМЕНТООБОРОТ  

9.1. Обмен первичными бухгалтерскими документами, включая универсальные 
передаточные документы (УПД), счета, акты и иные документы, осуществляется 
Сторонами преимущественно в электронном виде через оператора электронного 
документооборота (ЭДО) с использованием усиленной квалифицированной электронной 
подписи. 

9.2. Электронные документы, подписанные усиленной квалифицированной электронной 
подписью уполномоченных представителей Сторон, признаются равнозначными 
документам на бумажном носителе, подписанным собственноручной подписью, и имеют 
юридическую силу. 

9.3. Датой направления документа считается дата его отправки через систему оператора 
ЭДО. Датой получения документа считается дата его поступления в информационную 
систему Покупателя, что подтверждается данными оператора ЭДО. 



9.4. Покупатель обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения УПД: 
— подписать документ; либо 
— направить Продавцу мотивированные письменные возражения через систему ЭДО. 

9.5. В случае если в установленный срок Покупатель не подписал документ и не направил 
мотивированные письменные возражения, соответствующий документ считается 
согласованным и принятым Покупателем без замечаний. 

9.6. В случае отсутствия у Покупателя подключения к ЭДО обмен документами 
осуществляется на бумажном носителе. Документы направляются почтовым 
отправлением либо передаются с Товаром. Срок для подписания и направления 
мотивированных письменных возражений составляет 5 (пять) рабочих дней с даты 
получения документа. При отсутствии возражений в указанный срок документ считается 
согласованным и принятым. 

9.7. Расходы, связанные с направлением документов на бумажном носителе по 
инициативе Покупателя, несёт Покупатель. 

 

10. ВОЗВРАТ ТОВАРА И ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ  

10.1. Товары, приобретённые Покупателем по настоящему Соглашению, возврату и 
обмену не подлежат, за исключением случаев поставки Товара ненадлежащего качества. 

10.2. Под Товаром ненадлежащего качества понимается Товар, имеющий существенные 
недостатки, которые делают его непригодным для использования по назначению либо 
существенно снижают его функциональность. 

10.3. Несоответствие Товара ожиданиям Покупателя по цвету, фактуре, дизайну, 
габаритам, стилистике и иным субъективным характеристикам не является основанием 
для признания Товара ненадлежащего качества. 

10.4. Покупатель обязан проверить количество, комплектность и внешний вид Товара в 
момент его получения. 
Претензии по явным недостаткам, количеству и комплектности принимаются 
исключительно при получении Товара и фиксируются в документах о передаче. 

10.5. Претензии по скрытым недостаткам принимаются в течение 10 (десяти) 
календарных дней с момента передачи Товара при условии документального 
подтверждения таких недостатков, включая при необходимости заключение независимой 
экспертизы. 

10.6. В случае подтверждения поставки Товара ненадлежащего качества Продавец по 
своему выбору: 
— заменяет Товар; либо 
— устраняет недостатки; либо 
— возвращает уплаченную сумму. 



10.7. Возврат Товара надлежащего качества и отказ от Товара после его передачи не 
допускаются. 

     

11. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ  

11.1. Продавец не несет ответственности за ущерб, причиненный Покупателю вследствие 
ненадлежащего использования Товаров, приобретенных в Интернет-магазине.  

11.2. Продавец не несет ответственности за содержание и функционирование внешних 
сайтов. 

 

12. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И ЗАЩИТА ИНФОРМАЦИИ  

12.1. В рамках настоящего Соглашения обработка персональных данных осуществляется 
исключительно в отношении представителей Покупателя (работников, уполномоченных 
лиц), действующих от имени юридического лица либо индивидуального 
предпринимателя. 

12.2. Персональные данные Пользователя/Покупателя обрабатывается в соответствии с 
ФЗ «О персональных данных» №152-ФЗ и Политикой конфиденциальности Продавца.  

12.3. При оформлении Заказа Покупатель предоставляет сведения о своих 
представителях, уполномоченных на взаимодействие с Продавцом, включая ФИО, 
контактный номер телефона и адрес электронной почты. 

12.4. Предоставляя свои персональные данные при регистрации на Сайте, Пользователь 
соглашается на их обработку Продавцом, в том числе и в целях исполнения настоящего 
Соглашения. 

Обработка персональных данных в маркетинговых целях осуществляется только при 
наличии отдельного согласия Пользователя. 

12.5. Продавец использует персональные данные Пользователя/Покупателя:   

• для регистрации Пользователя на Сайте;   
• для выполнения своих обязательств перед Пользователем/Покупателем;   
• для оценки и анализа работы Сайта;   

12.5.1. Продавец имеет право отправлять информационные, в том числе 
рекламные сообщения, на электронную почту и мобильный телефон 
Пользователя/Покупателя с его согласия. Пользователь/Покупатель вправе 
отказаться от получения рекламной и другой информации без объяснения причин 
отказа. Сервисные сообщения, информирующие Пользователя/Покупателя о 
заказе и этапах его обработки, отправляются автоматически и не могут быть 
отклонены Пользователем/Покупателем.  

12.6. Продавец вправе использовать технологию «cookies». «Cookies» не содержат 
конфиденциальную информацию и не передаются третьим лицам.  



12.7. Продавец не несет ответственности за сведения, предоставленные 
Пользователем/Покупателем на Сайте в общедоступной форме.  

12.8. Продавец вправе осуществлять записи телефонных разговоров с 
Пользователем/Покупателем. При этом Продавец обязуется: предотвращать попытки 
несанкционированного доступа к информации, полученной в ходе телефонных 
переговоров, и/или передачу ее третьим лицам, не имеющим непосредственного 
отношения к исполнению Заказов, в соответствии с п. 4 ст. 16 Федерального закона «Об 
информации, информационных технологиях и о защите информации».    

 

13. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ  

13.1. Продавец вправе переуступать либо каким-либо иным способом передавать свои 
права и обязанности, вытекающие из его отношений с Покупателем, третьим лицам.  

13.2. Интернет-магазин и предоставляемые сервисы могут временно частично или 
полностью недоступны по причине проведения профилактических или иных работ или по 
любым другим причинам технического характера. Техническая служба Продавца имеет 
право периодически проводить необходимые профилактические или иные работы с 
предварительным уведомлением Покупателей или без такового.  

13.3. К отношениям между Пользователем/Покупателем и Продавцом применяются 
положения Российского законодательства.  

13.4. Все споры, возникающие из настоящего Соглашения либо в связи с ним, подлежат 
рассмотрению в арбитражном суде по месту нахождения Продавца. 

13.5. Признание судом недействительности какого-либо положения настоящего 
Соглашения не влечет за собой недействительность остальных положений. 


